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Б2.О.02(П) Производственная практика (проектно-технологическая ) 

Цель: овладение и закрепление профессиональными умениями и навыками организационно-

управленческой и проектной деятельности, а также профессиями индустрии 

гостеприимства 

Задачи: 1) организация работы гостиничного предприятия и/или предприятия ресторанной 

деятельности: режим работы, оснащение, штатный состав, должностные инструкции;  

2) овладением приемами наблюдения за деятельностью персонала 

гостиничного/ресторанного предприятия при осуществлении деловых коммуникаций: с 

клиентами, с коллегами, с деловыми партнерами; овладением методами опроса гостей;  

3) овладением приемами первичной обработки и интерпретации информации при решении 

конкретных профессиональных задач при осуществлении деятельности 

гостиничного/ресторанного предприятия по продвижению и реализации услуг; 

4) организация процесса предоставления услуг предприятиями гостиничной/ресторанной 

деятельности; изучения запросов потребителей гостиничного/ресторанного продукта и 

процесса предоставления услуг предприятиями гостиничной/ресторанной деятельности, 

освоение профессиями индустрии гостеприимства. 

Форма 

контроля: 

зачет с оценкой 

Общая 

трудоемкость: 

8 з. е. 
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